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HUBUNGAN ANTARA MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA 

PERAWAT DI RUANG RAWAT INAP RSUD DI GUNUNG KIDUL 

 

Lindy Novianty 1,Patria Asda2, Ronald3 

 

INTISARI 

Latar Belakang : Berdasarkan survey awal yang dilakukan di diklat dan 
bagaian kepegawaian didapatkan data dari profil RSUD Di Gunungkidul 
bahwa kinerja perawat menurun pada tahun 2015 – 2017 dikarenakan 
adanya peningkatan kunjungan pasien. Jumlah perawat di RSUD Di 
Gunungkidul yaitu 124 pegawai dengan proporsi 13 – 18 perawat disetiap 
ruangan. 
Tujuan : Untuk mengetahui Hubungan Antara Motivasi Kerja Terhadap 
Kinerja Perawat di Ruang Rawat Inap RSUD Di Gunungkidul. 
Metode : Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan 
pendekatan cross sectional. Teknik sampling : proporsional stratified 
random sampling. Populasi : 124 perawat, sampel 56 orang. Data diambil 
menggunakan kuesioner. Analisis bivariate menggunakan uji Spearman 
Rank. 
Hasil : Motivasi baik berjumlah 83,9%, dan cukup berjumlah 16,1 %. 

Kinerja perawat baik berjumlah 50%, dan cukup berjumlah 50%. Hasil uji 
kolerasi Spearman rank menunjukkan bahwa variable motivasi kerja 
terhadap kinerja perawat didapatkan nila Sig = 0,001, dan nilai koefisien 
korelasi 0,438 yang berarti mempunyai hubungan sedang. 
Kesimpulan : Ada hubungan yang signifikan antara motivasi kerja 
terhadap kinerja perawat di Ruang Rawat Inap RSUD Di Gunungkidul. 
Kata Kunci : Motivasi kerja, dan Kinerja Perawat 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Rumah sakit merupakan salah satu sub-sistem pelayanan 

kesehatan yang menyelenggarakan dua jenis pelayanan, yaitu 

pelayanan kesehatan dan pelayanan administrasi. Pelayanan 

kesehatan meliputi pelayanan medik, penunjang medik, dan pelayanan 

keperawatan. Pelayanan administrasi mencakup semua jenis 

pelayanan yang bersifat administrasi, fungsinya adalah untuk 

membantu kelancaran pelayanan di suatu rumah sakit. (Muninjaya, 

2011). 

Pelayanan keperawatan disuatu Rumah Sakit tidak akan berjalan 

dengan lancar apabila perawat yang akan melaksanakan proses 

keperawatannya  berjalan tidak sesuai atau bertentangan dengan 

standar praktek keperawatan dan segala peraturan yang berlaku di 

lingkungan Rumah Sakit sebagai suatu organisasi atau lembaga. 

Fenomena yang terjadi saat ini adalah tidak sedikitnya perawat yang 

melaksanakan tugasnya tidak sesuai dengan standar asuhan 

keperawatan yang berlaku (Halija, 2012). 

Penataan lingkungan yang baik dan nyaman perlu diciptakan 

agar perawat dapat bekerja dan memberikan pelayanan secara efektif 

dan efisien. Dalam menciptakan suasana kerja yang mendorong 

perawat untuk melakukan yang terbaik diperlukan seorang pemimpin 

yang baik pula. Pemimpin tersebut harus mempunyai kemampuan 
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Untuk memahami bahwa seseorang memiliki motivasi yang berbeda-

beda.  Dengan demikian, pemimpin diharapkan dapat membangkitkan 

kinerja perawat (Hartono, 2012). 

Kinerja perawat adalah aktifitas perawat dalam 

mengimplementasikan secara baik suatu wewenang, tugas dan 

tanggung jawabnya dalam rangka pencapaian tujuan tugas pokok 

profesi dan tercapainya tujuan dan sasaran unit organisasi atau 

lembaga. Kinerja perawat menjadi sangat penting dan perlu menjadi 

perhatian para manajer karena akan sangat mempengaruhi prestasi 

kerja rumah sakit. Demikian pula, pengukuran kinerja perawat diukur 

berdasarkan standar objektif yang terbuka dan dapat dikomunikasikan 

sama seperti kinerja karyawan di perusahaan. Dengan demikian, jika 

perawat diberikan perhatian yang lebih baik dan penghargaan dari 

atasan/superior, maka akan menjadi lebih terpacu untuk mencapai 

prestasi pada tingkat yang lebih tinggi (Hasibuan, 2012). 

Kinerja perawat dipengaruhi oleh motivasi. Kemampuan dalam 

melaksanakan tugas merupakan unsur penting untuk menilai kinerja 

seseorang, tetapi jika tanpa dukungan oleh kemauan dan motivasi 

maka tugas tidak akan dapat diselesaikan. Jika seseorang telah 

menjalankan tugasnya dengan baik, maka akan mendapatkan 

kepuasan. Kepuasan dapat tercipta dengan strategi memberikan suatu 

penghargaan baik berupa fisik maupu psikis dengan meningkatkan 

motivasi (Suarli & Bahtiar, 2009). 

Suatu pencapaian kinerja perawat sangat didukung oleh motivasi 

kerja perawat itu sendiri, hal ini dikarenakan oleh adanya perhatian 

terhadap kinerja perawat dalam memberikan pelayanan keperawatan di 
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rumah sakit yang didasari oleh kemampuan dan motivasi kerja yang 

tinggi merupakan tuntutan yang sangat mendasar, apabila hal ini 

kurang atau bahkan tidak mendapatkan perhatian dan dibiarkan saja 

tanpa penanganan secara tepat maka dikhawatirkan akan berdampak 

pada terjadinya penurunan sumber daya tenaga kesehatan, khususnya 

dalam pemberian pelayanan keperawatan di Rumah Sakit (Nursalam, 

2015). 

Berdasarkan survey awal yang dilakukan di diklat dan bagian 

kepegawaian didapatkan data dari profil RSUD Wonosari bahwa kinerja 

perawat menurun pada tahun 2015 hingga 2017 dikarenakan adanya 

peningkatan kunjungan pasien. Jumlah perawat di RSUD Wonosari 

pada ruang rawat inap yaitu berjumlah 124 perawat dengan proporsi 13 

hingga 18 perawat di setiap ruang. Hasil wawancara dengan kepala 

ruang rawat inap mawar kinerja perawat dinilai baik, ditandai 

kedisiplinan perawat yang selalu datang dan pulang sesuai waktu yang 

telah ditetapkan oleh rumah sakit. Namun tentu saja ada beberapa 

perawat yang datang terlambat dari waktu yang sudah ditetapkan oleh 

RSUD Wonosari. Hal tersebut sangat berdampak pada penurunan 

kinerja perawat jika terus dibiarkan. 

Hasil wawancara dengan perawat di ruang rawat inap mawar 

menunjukkan bahwa perawat-perawat yang bekerja merupakan 

keinginan dari diri sendiri yang ingin bekerja karena berdasarkan nilai 

kemanusiaan, dorongan dari keluarga dan orang-orang terdekat. 

Perawat-perawat juga senang bekerja karena ruangan yang terdesain 

nyaman dan dikelilingi oleh teman sejawat yang ramah serta kepala 

ruang yang selalu memberi motivasi dalam bekerja.  



 

 

13 

 

Untuk meningkatkan motivasi pegawai, Rumah Sakit melakukan 

pelatihan dan pembinaan agar nantinya perawat yang bekerja sesuai 

dengan standar kualitas yang diterapkan. Sedangkan untuk memacu 

kinerja pegawai, Rumah Sakit menerapkan sistem reward and 

punishment, dimana pegawai yang memiliki kinerja cukup bagus akan 

mendapatkan penghargaan, sementara sebaliknya sanksi akan 

diberikan kepada pegawai dengan performa minimal.  

Penilaian kinerja pegawai dilakukan setiap setahun sekali yang 

dilaksanakan pada bulan Desember. Hasil penilaian kinerja terhadap 

kedisiplinan perawat di ruang rawat inap menunjukkan hasil yang 

berbeda-beda di setiap ruangan. Secara keseluruhan ruang rawat inap, 

kinerja perawat baik ditandai dengan nilai rata-rata 84% yang diperoleh 

dari data penilaian kinerja bagian kepegawaian RSUD Wonosari 

Yogyakarta. Dari nilai tersebut masih belum memenuhi target dimana 

kinerja dinilai sangat baik jika memenuhi nilai dengan pencapaian 

angka 91% keatas. Hal ini disebabkan karena peningkatan kunjungan 

pasien dari dua tahun terakhir yakni pada tahun 2015-2017. Jika 

perawat tidak bekerja sesuai waktu yang telah ditetapkan dan tidak 

memenuhi pertanggungjawaban serta tugas yang diberikan maka 

kinerja perawat akan semakin menurun jika terus dibiarkan tanpa 

adanya motivasi dan arahan dari kepala ruang. 

Berdasarkan dari uraian diatas, maka peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian tentang “Hubungan Motivasi Kerja dengan Kinerja 

Perawat di Rumah Sakit Umum Daerah Wonosari Yogyakarta”, karena 

peningkatan kunjungan pasien 2 tahun terakhir, yang menyebabkan 

beban kerja perawat bertambah. 
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka rumusan 

masalah dalam penelitian ini adalah “Apakah ada hubungan antara 

motivasi kerja terhadap kinerja perawat di Ruang Rawat Inap RSUD 

Wonosari Yogyakarta?” 

C. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian yang dilakukan adalah : 

1. Tujuan Umum : 

Diketahuinya hubungan antara motivasi kerja dengan kinerja perawat 

di RSUD Wonosari Yogyakarta. 

2. Tujuan Khusus : 

a. Diketahuinya motivasi kerja perawat di ruang rawat inap RSUD 

Wonosari Yogyakarta. 

b. Diketahuinya kinerja perawat di ruang rawat inap RSUD Wonosari 

Yogyakarta.  

c. Diketahuinya hubungan antara motivasi kerja terhadap kinerja 

perawat di ruang rawat inap RSUD Wonosari Yogyakarta. 

 

D. Ruang Lingkup 

1. Materi 

Penelitian ini termasuk ke dalam ruang lingkup Manajemen 

Keperawatan yang menjelaskan tentang motivasi kerja dengan 

kinerja perawat di Rumah Sakit Umum Daerah Wonosari 

Yogyakarta. 

2. Responden 
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Perawat pelaksana di ruang rawat inap Rumah Sakit Umum Daerah 

Wonosari Yogyakarta. 

3. Waktu Penelitian 

Penelitian ini dilaksanakan pada bulan Mei sampai dengan Juli 2019. 

4. Tempat Penelitian 

Penelitian ini dilakukan di Rumah Sakit Umum Daerah Wonosari 

Yogyakarta. 

E. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumbangan ilmu 

pengetahuan umum khusunya dalam bidang keperawatan dan dapat 

dipergunakan sebagai bahan dalam pelaksanaan kinerja perawat di 

rumah sakit yang lebih baik lagi. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Pengelola Rumah Sakit 

1)  Bagi Rumah Sakit Umum Daerah Wonosari Yogyakarta. 

Hasil penelitian ini diharapkan dengan hasil penelitian ini dapat 

menjadi masukan kepada pengelola Rumah Sakit khususnya 

bagi pelayanan keperawatan atau bagian manajemen Rumah 

Sakit untuk dapat lebih mengembangkan dan meningkatkan 

motivasi kerja dan kinerja perawat.  

2) Bagi Kepala Ruang rawat inap Rumah Sakit Umum Daerah 

Wonosari Yogyakarta 

Hasil penelitian ini diharapkan sebagai masukan bagi seorang 

kepala ruang agar dapat meningkatkan motivasi kerja dengan 
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kinerja perawat yang baik dalam melaksanakan pelayaran 

rumah sakit. 

3) Bagi Perawat di ruang rawat inap Rumah Sakit Umum Daerah 

Wonosari Yogyakarta 

Hasil penelitian ini diharapkan sebagai masukan bagi seorang 

perawat agar dapat meningkatkan motivasi kerja dan kinerja 

perawat dalam melaksanakan kegiatan pelayanan rumah sakit. 

b. Bagi institusi STIKES Wira Husada Yogyakarta 

1) Pengelola STIKES Wira Husada 

Diharapkan dapat menjadi motivator, memberi masukan, 

saran dan tolak ukur bagi segenap dosen yang ada di 

STIKES Wira Husada Yogyakarta, agar dapat memberikan 

dan menanamkan motivasi pada diri mahasiswa/i sehingga 

dapat menghasilkan lulusan yang terbaik yang nantinya akan 

bekerja disebuah institusi Rumah Sakit dengan menjadi 

perawat yang berkinerja baik. 

 

2) Bagi Mahasiswa dan Mahasiswi S1 Keperawatan  

Penelitian ini diharapkan bisa menjadi tambahan informasi 

dan jendala ilmu pendidikan sebagai pencapaian dalam 

wawasan yang lebih luas lagi tentang motivasi kerja dan 

kinerja perawat. 

c. Bagi peneliti  

Penelitian ini diharapkan sebagai tambahan referensi dan 

bahan masukan mengenai pentingnya hubungan antara 
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motivasi kerja dengan kinerja perawat dalam melaksanakan 

kegiatan pelayanan di Rumah Sakit. 

d. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi dasar untuk dilakukan 

penelitian selanjutnya yang berkaitan dengan motivasi kerja 

dengan kinerja perawat dalam melaksanakan kegiatan 

pelayanan di Rumah Sakit.  

F. Keaslian Penelitian 

1. Indriana (2013), meneliti tentang “Faktor yang Berhubungan dengan 

Kinerja Perawat di Ruang Rawat Inap Rumah Sakit Ibnu Sia YBW-

Umi Makasar”. Jenis penelitian ini adalah deskriptif kuantitatif. 

Dengan populasi dan sampel yang digunakan adalah sebanyak 51 

orang, teknik pengambilan sampel purposive sampling. Hasil 

penelitian ini menunjukkan bahwa responden yang memiliki kinerja 

cukup sebanyak 88,2%. 

Persamaan dalam penelitian ini adalah sama-sama menggunakan 

metode penelitian kuantitatif. Sedangkan perbedaannya terletak 

pada variable motivasi, dimana peneliti sebelumnya meneliti tentang 

faktor yang Behubungan dengan Kinerja Perawat sedangkan peneliti 

saat ini meneliti tentang Hubungan Motivasi dengan Kinerja Perawat. 

Perbedaan lainnya terletak pada tempat penelitian dan jumlah 

populasi dan sampel yang digunakan. 

2. Indri Ramadini & Erni Jasmita (2014), meneliti tentang  “Hubungan 

Motivasi dengan Kinerja Perawat Pelaksana di Ruang Rawat Inap 

RSUD dr. Rasidin Padang” tahun 2014. Jenis penelitian adalah 

deskriptif analitik yang pendekatan cross sectional. Penelitian 
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dilakukan di ruangan rawat inap RSUD dr. Rasidin Padang dari bulan 

Desember 2013 sampai Juli 2014. Semua populasi dijadikan sampel 

yang berjumlah 40 orang. Data dianalisis secara univariat dengan 

distribusi frekuensi dan bivariat dengan Chi-Square. Hasil penelitian 

bivariat didapatkan hubungan antara motivasi kebutuhan fisiologi 

(p=0,012) , kebutuhan keamanan (p=0,001), kebutuhan sosial 

(p=0,008), kebutuhan penghargaan (p=0,010), dan kebutuhan 

aktualisasi diri (p=0,001) dengan kinerja perawat pelaksana.  

Persamaan dalam penelitian ini adalah sama-sama meneliti tentang 

Hubungan Motivasi dengan Kinerja Perawat. Perbedaannya terletak 

pada tempat penelitian dan jumlah populasi dan sampel yang akan 

digunakan, instrument yang digunakan, serta data analisi yang 

digunakan yaitu peneliti sebelumnya menggunakan analisis bivariate 

Chi-Square sedangkan peneliti saat ini menggunakan analisis 

bivariate Spearman Rank. 

3. Evita Octavia Sitinjak & Aditya Wardhana (2016), meneliti tentang 

judul “Pengaruh Motivasi terhadap Kinerja Perawat pada Instalasi 

Paviliun Anyelir Rumah Sakit Budi Kemuliaan Batam”. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitaif dan metode 

perhitungan regresi sederhana. Penelitian ini adalah tanggapan 

Perawat terhadap variabel motivasi memiliki persentase sebesar 

79,6% yang berada dalam kategori “baik”,variabel kinerja 

memperoleh nilai sebesar 78% dimana persentase tersebut berada 

pada kategori “baik” dan Motivasi berpengaruh terhadap kinerja 

Perawat pada Instalasi Paviliun Anyelir Rumah Sakit Budi Kemuliaan 

Batam sebesar 80,5%. 
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Persamaan dalam penelitian ini adalah sama-sama meneliti tentang 

Hubungan Motivasi dengan Kinerja Perawat, dan metode yang 

digunakan yaitu metode kuantitatif. Perbedaan dalam penelitian ini 

terletak pada tempat penelitiannya dan instrument yang digunakan. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan, maka dapat disimpulkan 

hasilnya sebagai berikut : 

1. Motivasi kerja di RSUD Wonosari 83,9% berada pada kategori baik. 

2. Kinerja perawat yaitu 50% berada pada kategori baik dan 50% 

berada pada kategori cukup. 

3. Terdapat hubungan yang signifikan antara motivasi kerja dan 

kinerja perawat di ruang rawat inap RSUD Wonosari dengan nilai 

sig = 0,001. 

B. Saran  

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan serta kelemahan 

yang ada dalam penelitian,peneliti memberikan saran : 

1. Hasil penelitian diharapkan dapat menjadi tambahan ilmu dalam 

bidang keperawatan dan dapat dipergunakan sebagai bahan dalam 

pelaksanaan kinerja perawat di rumah sakit yang lebih baik lagi. 

2. Bagi Rumah Sakit  

Diharapkan lebih memperhatikan karyawan rumah sakit 

khususnya perawat pelaksana di ruang rawat inap, memberi 

motivasi internal dan eksternal misalnya dalam penyediaan fasilitas 



2 

 

 

 

pendukung seperti peralatan medis dan non medis, kipas angin dan 

AC sesuai kebutuhan ruangan.  

3. Bagi Kepala Ruang 

 Diharapkan agar kepala ruang lebih memperhatikan perawat 

dan memberi motivasi agar dapat meningkatkan kinerja perawat yang 

lebih baik lagi salah satunya dengan cara upaya kerja sama dengan 

rumah sakit dalam penyediaan fasilitas pendukung diruangan kerja.  

4. Bagi Perawat 

Diharapkan meningkatkan kinerja dengan cara lebih banyak 

mengikuti pelatihan dan seminar, lebih beradaptasi dengan lingkungan 

kerja dan memperhatikan tanggung jawab karena baik atau buruknya 

kinerja tidak hanya disebabkan oleh motivasi kerja tetapi  juga dapat 

disebabkan oleh faktor lain seperti visi dan misi yang telah ditetapkan 

rumah sakit. 

5. Bagi Institusi STIKes Wira Husada Yogyakarta 

Diharapkan dapat menjadi pembimbing dalam pemberian dan 

penyemangat bagi mahasiswa/i, agar dapat menanamkan motivasi 

yang baik sehingga dapat menghasilkan lulusan terbaik bagi institusi 

dan sebagai perawat yang berkinerja baik pula. 
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6. Bagi Mahasiwa 

Diharapkan mahasiswa/i lebih banyak mencari informasi agar 

menambah wawasan yang lebih luas sehingga bisa menjadi seorang 

perawat yang berkinerja baik dalam melaksanakan tugas. 

7. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Bagi peneliti selanjutnya dapat melakukan penelitian pada 

variabel lain yang belum dilakukan oleh penelitian ini, karena masih 

banyak faktor-faktor yang bisa mempengaruhi kinerja perawat, 

misalnya usia, masa kerja, pendidikan, dan jenis kelamin. 
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CORRELATIONS 

  /VARIABLES=P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 T

otal 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Correlations 

 

Notes 

Output Created 27-May-2019 19:38:21 

Comments  

Input Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 30 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are treated as 

missing. 

Cases Used Statistics for each pair of variables are based 

on all the cases with valid data for that pair. 
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Syntax CORRELATIONS 

  /VARIABLES=P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 

P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 

P20 P21 P22 P23 P24 P25 Total 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Resources Processor Time 00:00:00.172 

Elapsed Time 00:00:00.079 

 

 

[DataSet0]  

 

C

o

r

r

e

l

a

t

i

o

n

s 

  
P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 
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P1 Pearson 

Correlation 
1 .553** .494** -.100 .381* .131 -.136 .566** .098 .277 .216 

-

.267 
.403* .053 .090 .049 

Sig. (2-

tailed) 

 
.002 .005 .599 .038 .489 .475 .001 .607 .138 .253 .155 .027 .779 .635 .797 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P2 Pearson 

Correlation 
.553** 1 .558** -.079 .639** .104 -.171 .224 .193 -.110 .170 

-

.337 
.319 .106 -.143 .271 

Sig. (2-

tailed) 
.002 

 
.001 .678 .000 .585 .365 .235 .306 .564 .368 .069 .086 .579 .451 .148 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P3 Pearson 

Correlation .494** .558** 1 -.124 .440* .204 
-

.498** 
.250 .183 .284 .161 

-

.391

* 

.370* .190 .207 .335 

Sig. (2-

tailed) 
.005 .001 

 
.515 .015 .280 .005 .183 .333 .128 .394 .032 .044 .313 .272 .070 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P4 Pearson 

Correlation 
-.100 -.079 -.124 1 -.024 

-

.033 
.217 -.141 -.391* .243 .237 .027 .000 -.374* .248 .171 

Sig. (2-

tailed) 
.599 .678 .515 

 
.901 .863 .250 .456 .032 .196 .207 .889 1.000 .042 .186 .366 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P5 Pearson 

Correlation .381* .639** .440* -.024 1 .275 .026 .202 .386* .185 .340 

-

.375

* 

.371* .180 .150 
.451

* 

Sig. (2-

tailed) 
.038 .000 .015 .901 

 
.142 .892 .285 .035 .329 .066 .041 .044 .340 .428 .012 
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P6 Pearson 

Correlation .131 .104 .204 -.033 .275 1 -.071 .000 .206 .064 .351 

-

.392

* 

.282 -.267 -.059 
-

.013 

Sig. (2-

tailed) 
.489 .585 .280 .863 .142 

 
.708 1.000 .276 .738 .057 .032 .130 .155 .756 .946 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P7 Pearson 

Correlation 
-.136 -.171 -.498** .217 .026 

-

.071 
1 .077 .027 .019 .094 

.491

** 
.000 -.333 -.049 .133 

Sig. (2-

tailed) 
.475 .365 .005 .250 .892 .708 

 
.687 .889 .921 .623 .006 1.000 .072 .797 .485 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P8 Pearson 

Correlation 
.566** .224 .250 -.141 .202 .000 .077 1 .208 .196 .183 

-

.151 
.570** .113 .192 .346 

Sig. (2-

tailed) 
.001 .235 .183 .456 .285 

1.00

0 
.687 

 
.271 .299 .333 .426 .001 .551 .310 .061 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P9 Pearson 

Correlation 
.098 .193 .183 -.391* .386* .206 .027 .208 1 -.176 -.004 

-

.167 
.224 .138 .287 .292 

Sig. (2-

tailed) 
.607 .306 .333 .032 .035 .276 .889 .271 

 
.351 .982 .378 .235 .466 .124 .118 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P1

0 

Pearson 

Correlation 
.277 -.110 .284 .243 .185 .064 .019 .196 -.176 1 .652** .059 .224 .215 .439* .176 



19 

 

 

 

Sig. (2-

tailed) 
.138 .564 .128 .196 .329 .738 .921 .299 .351 

 
.000 .756 .235 .254 .015 .351 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P1

1 

Pearson 

Correlation 
.216 .170 .161 .237 .340 .351 .094 .183 -.004 .652** 1 

-

.009 
.429* .191 .370* 

.384

* 

Sig. (2-

tailed) 
.253 .368 .394 .207 .066 .057 .623 .333 .982 .000 

 
.962 .018 .312 .044 .036 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P1

2 

Pearson 

Correlation -.267 -.337 -.391* .027 -.375* 

-

.392

* 

.491** -.151 -.167 .059 -.009 1 -.086 .046 .048 .010 

Sig. (2-

tailed) 
.155 .069 .032 .889 .041 .032 .006 .426 .378 .756 .962 

 
.651 .811 .800 .956 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P1

3 

Pearson 

Correlation 
.403* .319 .370* .000 .371* .282 .000 .570** .224 .224 .429* 

-

.086 
1 .280 .425* .302 

Sig. (2-

tailed) 
.027 .086 .044 1.000 .044 .130 1.000 .001 .235 .235 .018 .651 

 
.134 .019 .104 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P1

4 

Pearson 

Correlation 
.053 .106 .190 -.374* .180 

-

.267 
-.333 .113 .138 .215 .191 .046 .280 1 .229 .018 

Sig. (2-

tailed) 
.779 .579 .313 .042 .340 .155 .072 .551 .466 .254 .312 .811 .134 

 
.223 .924 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
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P1

5 

Pearson 

Correlation 
.090 -.143 .207 .248 .150 

-

.059 
-.049 .192 .287 .439* .370* .048 .425* .229 1 

.376

* 

Sig. (2-

tailed) 
.635 .451 .272 .186 .428 .756 .797 .310 .124 .015 .044 .800 .019 .223 

 
.041 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P1

6 

Pearson 

Correlation 
.049 .271 .335 .171 .451* 

-

.013 
.133 .346 .292 .176 .384* .010 .302 .018 .376* 1 

Sig. (2-

tailed) 
.797 .148 .070 .366 .012 .946 .485 .061 .118 .351 .036 .956 .104 .924 .041 

 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P1

7 

Pearson 

Correlation 
.247 .195 .279 .031 .024 

-

.235 
.017 .087 -.230 .467** .437* .290 .183 .459* .223 .230 

Sig. (2-

tailed) 
.188 .301 .135 .871 .902 .211 .930 .646 .222 .009 .016 .120 .334 .011 .236 .222 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P1

8 

Pearson 

Correlation 
.111 -.044 .043 .223 .058 .102 .212 .236 .289 .216 .111 .273 .435* -.057 .478** .038 

Sig. (2-

tailed) 
.558 .817 .820 .236 .760 .590 .262 .208 .121 .251 .561 .144 .016 .767 .008 .841 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P1

9 

Pearson 

Correlation 
.245 .194 .173 .000 .350 .000 .266 .231 .599** .170 .106 .000 .000 -.131 .332 

.479

** 

Sig. (2-

tailed) 
.192 .305 .361 1.000 .058 

1.00

0 
.156 .220 .000 .370 .579 

1.00

0 
1.000 .491 .073 .007 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
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P2

0 

Pearson 

Correlation 
.459* .279 .421* -.088 .265 .074 .096 .449* .024 .524** .387* .279 .389* .206 .175 

.494

** 

Sig. (2-

tailed) 
.011 .135 .020 .643 .156 .697 .615 .013 .899 .003 .035 .136 .033 .276 .354 .006 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P2

1 

Pearson 

Correlation 
.281 .222 .318 -.018 .127 

-

.129 
-.038 .398* .358 .239 .133 .218 .303 .241 .254 

.468

** 

Sig. (2-

tailed) 
.132 .237 .087 .926 .503 .496 .841 .029 .052 .203 .482 .248 .104 .200 .175 .009 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P2

2 

Pearson 

Correlation 
.055 .175 -.242 .028 .147 

-

.058 
.060 .000 .508** -.352 -.124 

-

.129 
-.119 -.006 -.100 

-

.022 

Sig. (2-

tailed) 
.772 .356 .198 .885 .438 .761 .753 1.000 .004 .056 .515 .495 .532 .975 .600 .910 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P2

3 

Pearson 

Correlation 
-.046 -.146 .046 .115 -.070 

-

.205 
.250 .391* -.126 .140 .008 .167 .198 -.039 .333 .261 

Sig. (2-

tailed) 
.809 .443 .811 .545 .713 .276 .183 .033 .507 .459 .967 .378 .294 .836 .072 .163 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P2

4 

Pearson 

Correlation 
.194 -.306 .137 .290 .184 .000 .000 .365* .189 .537** .334 .000 .347 .000 .700** 

.379

* 

Sig. (2-

tailed) 
.305 .100 .471 .119 .330 

1.00

0 
1.000 .047 .316 .002 .071 

1.00

0 
.060 1.000 .000 .039 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
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P2

5 

Pearson 

Correlation 
.116 -.458* -.029 .232 -.039 .015 .126 .410* -.006 .514** .295 .173 .421* -.022 .654** .176 

Sig. (2-

tailed) 
.542 .011 .881 .218 .840 .936 .508 .025 .976 .004 .114 .361 .021 .910 .000 .353 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Tot

al 

Pearson 

Correlation 
.485** .329 .439* .191 .505** .065 .184 .550** .306 .598** .605** .106 .636** .265 .603** 

.623

** 

Sig. (2-

tailed) 
.007 .076 .015 .313 .004 .732 .330 .002 .100 .000 .000 .578 .000 .157 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is 

significant at the 

0.01 level (2-

tailed). 

               

*. Correlation is 

significant at the 

0.05 level (2-

tailed). 

               

 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 T

otal 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA 

  /STATISTICS=CORR 

  /SUMMARY=TOTAL. 
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Reliability 

 

Notes 

Output Created 27-May-2019 19:38:47 

Comments  

Input Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are treated as 

missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with valid 

data for all variables in the procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 

P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 

P20 P21 P22 P23 P24 P25 Total 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA 

  /STATISTICS=CORR 

  /SUMMARY=TOTAL. 
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Resources Processor Time 00:00:00.063 

Elapsed Time 00:00:00.031 

 

 

[DataSet0]  

 

Warnings 

The determinant of the covariance matrix is zero or approximately zero. Statistics based on its inverse 

matrix cannot be computed and they are displayed as system missing values. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 
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Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Cronbach's Alpha 

Based on 

Standardized Items N of Items 

.720 .852 26 
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Inter-Item Correlation Matrix 

 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 

P1 1.000 .553 .494 -.100 .381 .131 -.136 .566 .098 .277 .216 -.267 .403 .053 .090 .049 .247 .111 

P2 .553 1.000 .558 -.079 .639 .104 -.171 .224 .193 -.110 .170 -.337 .319 .106 -.143 .271 .195 -.044 

P3 .494 .558 1.000 -.124 .440 .204 -.498 .250 .183 .284 .161 -.391 .370 .190 .207 .335 .279 .043 

P4 -.100 -.079 -.124 1.000 -.024 -.033 .217 -.141 -.391 .243 .237 .027 .000 -.374 .248 .171 .031 .223 

P5 .381 .639 .440 -.024 1.000 .275 .026 .202 .386 .185 .340 -.375 .371 .180 .150 .451 .024 .058 

P6 .131 .104 .204 -.033 .275 1.000 -.071 .000 .206 .064 .351 -.392 .282 -.267 -.059 -.013 -.235 .102 

P7 -.136 -.171 -.498 .217 .026 -.071 1.000 .077 .027 .019 .094 .491 .000 -.333 -.049 .133 .017 .212 

P8 .566 .224 .250 -.141 .202 .000 .077 1.000 .208 .196 .183 -.151 .570 .113 .192 .346 .087 .236 

P9 .098 .193 .183 -.391 .386 .206 .027 .208 1.000 -.176 -.004 -.167 .224 .138 .287 .292 -.230 .289 

P10 .277 -.110 .284 .243 .185 .064 .019 .196 -.176 1.000 .652 .059 .224 .215 .439 .176 .467 .216 

P11 .216 .170 .161 .237 .340 .351 .094 .183 -.004 .652 1.000 -.009 .429 .191 .370 .384 .437 .111 

P12 -.267 -.337 -.391 .027 -.375 -.392 .491 -.151 -.167 .059 -.009 1.000 -.086 .046 .048 .010 .290 .273 

P13 .403 .319 .370 .000 .371 .282 .000 .570 .224 .224 .429 -.086 1.000 .280 .425 .302 .183 .435 

P14 .053 .106 .190 -.374 .180 -.267 -.333 .113 .138 .215 .191 .046 .280 1.000 .229 .018 .459 -.057 

P15 .090 -.143 .207 .248 .150 -.059 -.049 .192 .287 .439 .370 .048 .425 .229 1.000 .376 .223 .478 

P16 .049 .271 .335 .171 .451 -.013 .133 .346 .292 .176 .384 .010 .302 .018 .376 1.000 .230 .038 

P17 .247 .195 .279 .031 .024 -.235 .017 .087 -.230 .467 .437 .290 .183 .459 .223 .230 1.000 .028 

P18 .111 -.044 .043 .223 .058 .102 .212 .236 .289 .216 .111 .273 .435 -.057 .478 .038 .028 1.000 

P19 .245 .194 .173 .000 .350 .000 .266 .231 .599 .170 .106 .000 .000 -.131 .332 .479 .151 .410 
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P20 .459 .279 .421 -.088 .265 .074 .096 .449 .024 .524 .387 .279 .389 .206 .175 .494 .572 .193 

P21 .281 .222 .318 -.018 .127 -.129 -.038 .398 .358 .239 .133 .218 .303 .241 .254 .468 .422 .384 

P22 .055 .175 -.242 .028 .147 -.058 .060 .000 .508 -.352 -.124 -.129 -.119 -.006 -.100 -.022 -.191 .172 

P23 -.046 -.146 .046 .115 -.070 -.205 .250 .391 -.126 .140 .008 .167 .198 -.039 .333 .261 .176 .226 

P24 .194 -.306 .137 .290 .184 .000 .000 .365 .189 .537 .334 .000 .347 .000 .700 .379 .000 .432 

P25 .116 -.458 -.029 .232 -.039 .015 .126 .410 -.006 .514 .295 .173 .421 -.022 .654 .176 .050 .536 

Total .485 .329 .439 .191 .505 .065 .184 .550 .306 .598 .605 .106 .636 .265 .603 .623 .533 .515 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared Multiple 

Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

P1 193.0000 152.276 .455 . .711 

P2 193.0000 153.241 .285 . .714 

P3 193.1000 150.852 .394 . .710 

P4 194.0000 154.207 .116 . .720 

P5 193.1000 151.748 .474 . .710 

P6 193.4000 157.421 .036 . .721 

P7 193.6667 154.575 .115 . .720 

P8 192.8333 151.109 .521 . .709 

P9 193.3000 154.355 .270 . .716 

P10 193.6000 147.972 .561 . .703 



28 

 

 

 

P11 193.3000 149.734 .576 . .706 

P12 193.2667 156.892 .070 . .721 

P13 193.0333 149.620 .610 . .706 

P14 194.1000 152.714 .197 . .716 

P15 193.5000 150.121 .575 . .707 

P16 193.3667 150.447 .599 . .707 

P17 193.8000 148.097 .486 . .704 

P18 193.1000 152.507 .489 . .711 

P19 193.3333 150.092 .518 . .707 

P20 193.5667 145.978 .698 . .699 

P21 193.8000 146.993 .631 . .701 

P22 193.4667 157.568 .012 . .722 

P23 193.4000 154.248 .260 . .716 

P24 193.3333 152.644 .556 . .711 

P25 193.3000 152.907 .470 . .712 

Total 98.6667 39.471 1.000 . .802 
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CORRELATIONS 

  /VARIABLES=P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 Total 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Correlations 

 

Notes 

Output Created 27-May-2019 19:59:02 

Comments  

Input Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 30 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are treated as 

missing. 

Cases Used Statistics for each pair of variables are based 

on all the cases with valid data for that pair. 
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Syntax CORRELATIONS 

  /VARIABLES=P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 

P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 Total 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Resources Processor Time 00:00:00.125 

Elapsed Time 00:00:00.047 

 

 

[DataSet0]  

 

Correlations 

  P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 

P1 Pearson Correlation 1 .402* -.051 .082 .247 .386* .171 .104 .331 .377* .466** .459* .139 -.075 

Sig. (2-tailed)  .028 .790 .666 .188 .035 .366 .585 .074 .040 .009 .011 .465 .695 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P2 Pearson Correlation .402* 1 .573** .489** .326 .634** .309 .331 -.230 .628** .663** .634** .542** .451* 

Sig. (2-tailed) .028  .001 .006 .079 .000 .097 .074 .221 .000 .000 .000 .002 .012 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P3 Pearson Correlation -.051 .573** 1 .588** .386* .407* .330 .391* -.334 .452* .347 .465** .615** .424* 

Sig. (2-tailed) .790 .001  .001 .035 .026 .075 .032 .071 .012 .060 .010 .000 .019 
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P4 Pearson Correlation .082 .489** .588** 1 .572** .470** .364* .411* -.202 .670** .419* .454* .674** .385* 

Sig. (2-tailed) .666 .006 .001  .001 .009 .048 .024 .286 .000 .021 .012 .000 .035 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P5 Pearson Correlation .247 .326 .386* .572** 1 .650** .485** .666** .204 .535** .582** .483** .537** .229 

Sig. (2-tailed) .188 .079 .035 .001  .000 .007 .000 .280 .002 .001 .007 .002 .225 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P6 Pearson Correlation .386* .634** .407* .470** .650** 1 .659** .594** -.138 .596** .718** .689** .570** .341 

Sig. (2-tailed) .035 .000 .026 .009 .000  .000 .001 .468 .001 .000 .000 .001 .065 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P7 Pearson Correlation .171 .309 .330 .364* .485** .659** 1 .781** .110 .568** .410* .399* .456* .466** 

Sig. (2-tailed) .366 .097 .075 .048 .007 .000  .000 .565 .001 .024 .029 .011 .010 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P8 Pearson Correlation .104 .331 .391* .411* .666** .594** .781** 1 .319 .613** .390* .442* .533** .574** 

Sig. (2-tailed) .585 .074 .032 .024 .000 .001 .000  .086 .000 .033 .015 .002 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P9 Pearson Correlation .331 -.230 -.334 -.202 .204 -.138 .110 .319 1 -.052 -.005 -.070 -.080 -.004 

Sig. (2-tailed) .074 .221 .071 .286 .280 .468 .565 .086  .786 .981 .712 .673 .983 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P1

0 

Pearson Correlation .377* .628** .452* .670** .535** .596** .568** .613** -.052 1 .552** .751** .630** .507** 

Sig. (2-tailed) .040 .000 .012 .000 .002 .001 .001 .000 .786  .002 .000 .000 .004 
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P1

1 

Pearson Correlation .466** .663** .347 .419* .582** .718** .410* .390* -.005 .552** 1 .663** .632** .165 

Sig. (2-tailed) .009 .000 .060 .021 .001 .000 .024 .033 .981 .002  .000 .000 .384 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P1

2 

Pearson Correlation .459* .634** .465** .454* .483** .689** .399* .442* -.070 .751** .663** 1 .659** .491** 

Sig. (2-tailed) .011 .000 .010 .012 .007 .000 .029 .015 .712 .000 .000  .000 .006 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P1

3 

Pearson Correlation .139 .542** .615** .674** .537** .570** .456* .533** -.080 .630** .632** .659** 1 .581** 

Sig. (2-tailed) .465 .002 .000 .000 .002 .001 .011 .002 .673 .000 .000 .000  .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P1

4 

Pearson Correlation -.075 .451* .424* .385* .229 .341 .466** .574** -.004 .507** .165 .491** .581** 1 

Sig. (2-tailed) .695 .012 .019 .035 .225 .065 .010 .001 .983 .004 .384 .006 .001  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P1

5 

Pearson Correlation .090 .314 .502** .191 .217 .359 .397* .474** .080 .255 .205 .552** .542** .745** 

Sig. (2-tailed) .638 .091 .005 .312 .249 .052 .030 .008 .675 .174 .277 .002 .002 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Tot

al 

Pearson Correlation .480** .714** .577** .649** .714** .787** .687** .759** .156 .807** .731** .804** .788** .617** 

Sig. (2-tailed) .007 .000 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .409 .000 .000 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-

tailed). 
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**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-

tailed). 

           

 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 Total 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA 

  /STATISTICS=CORR 

  /SUMMARY=TOTAL. 

 

Reliability 

 

Notes 

Output Created 27-May-2019 19:59:44 

Comments  

Input Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are treated as 

missing. 
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Cases Used Statistics are based on all cases with valid 

data for all variables in the procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 

P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 Total 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA 

  /STATISTICS=CORR 

  /SUMMARY=TOTAL. 

 

Resources Processor Time 00:00:00.032 

Elapsed Time 00:00:00.015 

 

 

[DataSet0]  

 

Warnings 

The determinant of the covariance matrix is zero or approximately zero. Statistics based on its 

inverse matrix cannot be computed and they are displayed as system missing values. 

 

 

Scale: ALL VARIABLES 
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Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Cronbach's Alpha 

Based on 

Standardized Items N of Items 

.752 .923 16 

 

 

Inter-Item Correlation Matrix 

 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 

P1 1.000 .402 -.051 .082 .247 .386 .171 .104 .331 .377 .466 .459 .139 -.075 

P2 .402 1.000 .573 .489 .326 .634 .309 .331 -.230 .628 .663 .634 .542 .451 

P3 -.051 .573 1.000 .588 .386 .407 .330 .391 -.334 .452 .347 .465 .615 .424 

P4 .082 .489 .588 1.000 .572 .470 .364 .411 -.202 .670 .419 .454 .674 .385 
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P5 .247 .326 .386 .572 1.000 .650 .485 .666 .204 .535 .582 .483 .537 .229 

P6 .386 .634 .407 .470 .650 1.000 .659 .594 -.138 .596 .718 .689 .570 .341 

P7 .171 .309 .330 .364 .485 .659 1.000 .781 .110 .568 .410 .399 .456 .466 

P8 .104 .331 .391 .411 .666 .594 .781 1.000 .319 .613 .390 .442 .533 .574 

P9 .331 -.230 -.334 -.202 .204 -.138 .110 .319 1.000 -.052 -.005 -.070 -.080 -.004 

P10 .377 .628 .452 .670 .535 .596 .568 .613 -.052 1.000 .552 .751 .630 .507 

P11 .466 .663 .347 .419 .582 .718 .410 .390 -.005 .552 1.000 .663 .632 .165 

P12 .459 .634 .465 .454 .483 .689 .399 .442 -.070 .751 .663 1.000 .659 .491 

P13 .139 .542 .615 .674 .537 .570 .456 .533 -.080 .630 .632 .659 1.000 .581 

P14 -.075 .451 .424 .385 .229 .341 .466 .574 -.004 .507 .165 .491 .581 1.000 

P15 .090 .314 .502 .191 .217 .359 .397 .474 .080 .255 .205 .552 .542 .745 

Total .480 .714 .577 .649 .714 .787 .687 .759 .156 .807 .731 .804 .788 .617 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared Multiple 

Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

P1 116.2000 114.510 .412 . .739 

P2 115.1667 113.592 .683 . .732 

P3 114.8333 117.454 .546 . .741 

P4 115.2000 113.131 .607 . .732 

P5 114.6333 115.757 .690 . .737 
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P6 114.6667 115.264 .769 . .735 

P7 114.6000 114.938 .657 . .735 

P8 114.5333 115.637 .740 . .736 

P9 114.9333 121.306 .083 . .756 

P10 114.6333 115.964 .793 . .737 

P11 114.9000 113.886 .704 . .732 

P12 114.7333 115.926 .790 . .737 

P13 114.8000 115.821 .772 . .736 

P14 114.9000 114.783 .577 . .736 

P15 114.8333 116.557 .552 . .740 

Total 59.4333 30.875 1.000 . .879 
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Lampiran 1 

Permohonan Menjadi Responden 

Kepada  

Yth. Responden  

Di Yogyakarta  

Dengan Hormat,  

Saya yang bertanda tangan dibawah ini adalah mahasiswa Prodi Ilmu Keperawatan 

STIKES Wira Husada Yogyakarta. 

Nama  : Lindy Novianty 

NIM  : KP.15.01.086 

 Akan melakukan penelitian dengan judul “Hubungan Motivasi Kerja dengan 

Kinerja Perawat di Ruang Rawat Inap RSUD Wonosari”. 

Penelitian ini tidak akan merugikan saudara/i sebagai responden dan menjamin 

kerahasiaannya. Penelitian bersifat suka rela, responden boleh menerima atau 

menolak, dan berpartisipasi tanpa ada konsekuensi, pemilihan responden dilakukan 

secara random sehingga setiap perawat memiliki peluang yang sama.  

Saya membutuhkan jawaban saudara/i tanpa mempengaruhi orang lain. 

Jawaban saudara/i akan sangat berarti dan membantu saya. Pastikan semua 

jawaban sudah terisi, kemudian setelah diisi mohon dimasukkan kedalam amplop 

tertutup untuk menjaga kerahasiaan. Atas kesediaan dan partisipasi saudara/i 

sekalian saya mengucapkan terima kasih. 

  

 

         Peneliti  

 

(Lindy Novianty) 
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Lampiran 2 

Surat Persetujuan Menjadi Responden 

 

Yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama   : 

Umur   : 

Jenis Kelamin : 

 

 Bersedia menjadi responden pada penelitian yang berjudul “Hubungan 

Motivasi Kerja dengan Kinerja Perawat di Ruang Rawat Inap RSUD 

Wonosari” surat persetujuan responden ini saya setujui dengan ikhlas tanpa 

unsur paksaan. Demikian surat persetujuan ini saya buat untuk dapat 

digunakan sebagaimana mestinya. 

 

Responden 

 

(..................................) 

 

 

Lampiran 3 

Lembar Kuesioner 

A. Identitas Responden 

1. Nama (Inisial)   :  

2. Jenis Kelamin   : 
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3. Umur    : tahun 

4. Pendidikan Terakhir  : 

5. Status Pegawai   : PNS/Non PNS/Lainnya : 

6. Masa Kerja   :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kuesioner 

Petunjuk : 

1. kuesioner ini memuat sejumlah pernyataan yang berkaitan dengan  

motivasi kerja dan kinerja selama Bapak/Ibu/Saudara/i bekerja di 

RSUD Wonosari Yogyakarta. 
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2. Bacalah pernyataan di bawah ini dengan baik dan saksama sebelum 

Bapak/Ibu/Saudara/I memberikan jawaban. 

3. Berilah tanda ceklist () pada kolom jawaban yang telah disediakan. 

4. Pilihlah salah satu jawaban yang merupakan hasil pertimbangan 

Bapak/Ibu/Saudara/i secara jujur dan objektif. 

5. Tanggapan responden dengan kategori : 

1. STS : sangat tidak setuju 

2. TS    : tidak setuju 

3. N      : netral 

4. S      : setuju 

5. SS    : sangat setuju 

 

 

 

 

 

MOTIVASI KERJA 

NO 

 

PERNYATAAN TANGGAPAN RESPONDEN 

STS TS N S SS 

1 MOTIVASI 

Saya bekerja keras karena saya 
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memiliki tanggung jawab dalam 

melaksanakan tugas 

2 Saya mengikuti pelatihan untuk 

meningkatkan ketrampilan yang 

berkaitan dengan pekerjaan 

     

3 Saya berusaha mengatasi 

kesulitan atau hambatan yang 

ada dalam pekerjaan 

     

4 Saya mempunyai tanggung 

jawab yang besar terhadap 

pekerjaan karena berkaitan 

dengan kemanusiaan 

     

5 Rumah sakit memberikan 

pengakuan bagi setiap perawat 

yang menghasilkan prestasi kerja 

diatas rata-rata 

     

6 Setiap perawat dituntut untuk 

menghasilkan prestasi kerja atau 

kinerja yang lebih baik lagi 

     

7 Status hukum kepegawaian saya 

di lingkungan kerja terjamin/jelas 

sehingga saya merasa aman 

     

8 LINGKUNGAN KERJA      
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Saya nyaman bekerja ditempat 

sekarang 

9 Saya punya fasilitas pendukung 

memadai (peralatan medis/non 

medis, AC, kipas dll) 

     

10 Saya mempunyai hubungan yang 

baik dengan rekan kerja 

     

11 Saya mempunyai hubungan baik 

dengan pimpinan  

     

12 Peralatan kerja yang ada di RS 

memadai untuk menunjang 

pekerjaan saya 

     

13 Pekerjaan saya tidak 

menyebabkan stress 

     

14 Bimbingan dari atasan dilakukan 

untuk peningkatan kemampuan 

kerja saya 

     

15 Saya dan rekan kerja selalu 

berbagi ilmu dalam melakukan 

pekerjaan  
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Catatan : lembar kuesioner kinerja perawat adalah kuesioner 

penilaian terhadap rekan kerja. 

Identitas Responden 

1. Nama Rekan Kerja (Inisial)  :  

2. Jenis Kelamin    : 

3. Umur     : tahun 

4. Pendidikan Terakhir   : 

5. Status Pegawai   : PNS/Non PNS/Lainnya : 

6. Masa Kerja    :  

 

KINERJA PERAWAT 

 

NO 

 

PERNYATAAN TANGGAPAN RESPONDEN 

STS TS N S SS 

1 KINERJA 

Rekan kerja saya cenderung 

cepat lelah jika mengerjakan 

pekerjaan dengan cepat 

     

2 Rekan kerja saya selalu 

menyelesaikan pekerjaan saya 

dengan hasil yang baik 

     

3 Rekan kerja saya selalu 

menyelesaikan tugas tepat waktu 

     

4 Rekan kerja saya merasa      
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kualitas kerja yang saya hasilkan 

selalu meningkat 

5 Rekan kerja saya mampu bekerja 

sama dengan rekan kerja 

     

6 Rekan kerja saya bekerja sesuai 

standar yang ditetapkan oleh RS 

     

7 Rekan kerja saya memberikan 

harapan besar bagi setiap pasien 

atas kesembuhan pasien 

     

8 Rekan kerja saya melakukan 

komunikasi yang baik terhadap 

pasien dan keluarga pasien 

terkait penyakit pasien 

     

9 Rekan kerja saya memberikan 

asuhan keperawatan sesuai 

dengan prioritas masalah dan 

kebutuhan pasien  

     

10 KEDISIPLINAN 

Rekan kerja saya merasa selalu 

mampu dalam mengemban tugas 

yang diberikan kepada saya 

     

11 Tanggung jawab yang diberi 

kepada rekan kerja saya selalu 
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terlaksana dengan baik 

12 Rekan kerja saya selalu taat 

terhadap peraturan-peraturan 

yang ada ditempat kerja 

     

13 Rekan kerja saya selalu datang 

tepat waktu ke tempat kerja 

     

14 Rekan kerja saya selalu patuh 

terhadap perintah atasan 
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FREQUENCIES VARIABLES=Jenis_Kelamin Umur Pendidikan Status Masa_Kerja 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

Frequencies 

 

Notes 

Output Created 09-Jul-2019 16:42:17 

Comments  

Input Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 56 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are treated as 

missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with valid 

data. 

Syntax FREQUENCIES 

VARIABLES=Jenis_Kelamin Umur 

Pendidikan Status Masa_Kerja 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

Resources Processor Time 00:00:00.031 
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Notes 

Output Created 09-Jul-2019 16:42:17 

Comments  

Input Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 56 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are treated as 

missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with valid 

data. 

Syntax FREQUENCIES 

VARIABLES=Jenis_Kelamin Umur 

Pendidikan Status Masa_Kerja 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

Resources Processor Time 00:00:00.031 

Elapsed Time 00:00:00.031 

 

 

[DataSet0]  
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Statistics 

  Jenis_Kelamin Umur Pendidikan Status Masa_Kerja 

N Valid 56 56 56 56 56 

Missing 0 0 0 0 0 

 

 

Frequency Table 

 

Jenis_Kelamin 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-laki 13 23.2 23.2 23.2 

Perempuan 43 76.8 76.8 100.0 

Total 56 100.0 100.0  

 

 

Umur 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 17 th - 25 th 6 10.7 10.7 10.7 

26 th - 35 th 22 39.3 39.3 50.0 
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36 th - 45th 18 32.1 32.1 82.1 

46 th - 55 th 8 14.3 14.3 96.4 

56 th - 65 th 2 3.6 3.6 100.0 

Total 56 100.0 100.0  

 

 

Pendidikan 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid DIII 42 75.0 75.0 75.0 

DIV 3 5.4 5.4 80.4 

S1 N 11 19.6 19.6 100.0 

Total 56 100.0 100.0  

 

 

Status 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid NON PNS 19 33.9 33.9 33.9 

PNS 37 66.1 66.1 100.0 

Total 56 100.0 100.0  
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Masa_Kerja 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 bln - 5 th 23 41.1 41.1 80.4 

6 th - 10 th 9 16.1 16.1 100.0 

11 th - 15 t 7 12.5 12.5 12.5 

16 th - 20 t 7 12.5 12.5 25.0 

20 th - 25 t 3 5.4 5.4 30.4 

26 th - 30 t 5 8.9 8.9 39.3 

31 th - 35 t 2 3.6 3.6 83.9 

Total 56 100.0 100.0  
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Karakteristik 
      

 

JK UMUR kategori PDD STATUS MASA  kategori 

R1 Perempuan 27 
26 th - 35 
th DIII PNS        

3 
BULAN 

3 bln - 5 
th 

R2 Perempuan 31 
26 th - 35 
th DIII PNS        9TH 

6 th - 10 
th 

R3 Perempuan 28 
26 th - 35 
th DIII 

NON 
PNS    3TH 

3 bln - 5 
th 

R4 Perempuan 38 
36 th - 
45th DIII PNS        17TH 

16 th - 20 
th 

R5 Perempuan 26 
26 th - 35 
th DIII 

NON 
PNS    2TH 

3 bln - 5 
th 

R6 Perempuan 30 
26 th - 35 
th DIII 

NON 
PNS    5TH 

3 bln - 5 
th 

R7 Laki-laki 37 
36 th - 
45th S1 NERS PNS        10TH 

11 th - 15 
th 

R8 Perempuan 57 
56 th - 65 
th DIII PNS        30TH 

26 th - 30 
th 

R9 Perempuan 38 
36 th - 
45th S1 NERS PNS        15TH 

16 th - 20 
th 

R10 Laki-laki 47 
46 th - 55 
th DIII PNS        20TH 

16 th - 20 
th 

R11 Laki-laki 55 
46 th - 55 
th DIII PNS        35TH 

31 th - 35 
th 

R12 Perempuan 60 
56 th - 65 
th DIII PNS        30TH 

26 th - 30 
th 

R13 Perempuan 49 
46 th - 55 
th DIII PNS        29TH 

26 th - 30 
th 

R14 Perempuan 30 
26 th - 35 
th DIII 

NON 
PNS    5TH 

3 bln - 5 
th 

R15 Perempuan 42 
36 th - 
45th DIII PNS        12TH 

11 th - 15 
th 

R16 Perempuan 43 
36 th - 
45th DIII PNS        14TH 

11 th - 15 
th 

R17 Laki-laki 27 
26 th - 35 
th S1 NERS PNS        3TH 

3 bln - 5 
th 

R18 Perempuan 29 
26 th - 35 
th DIII 

NON 
PNS    5TH 

3 bln - 5 
th 

R19 Perempuan 40 
36 th - 
45th DIII PNS        11TH 

11 th - 15 
th 

R20 Perempuan 25 
17 th - 25 
th DIII 

NON 
PNS    1TH 

3 bln - 5 
th 

R21 Perempuan 36 36 th - DIII PNS        9TH 6 th - 10 
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45th th 

R22 Perempuan 28 
26 th - 35 
th S1 NERS 

NON 
PNS    

3 
BULAN 

3 bln - 5 
th 

R23 Perempuan 30 
26 th - 35 
th DIII PNS        9TH 

6 th - 10 
th 

R24 Perempuan 54 
46 th - 55 
th DIII PNS        31TH 

31 th - 35 
th 

R25 Perempuan 39 
36 th - 
45th DIV PNS        22TH 

20 th - 25 
th 

R26 Perempuan 52 
46 th - 55 
th DIV PNS        25TH 

20 th - 25 
th 

R27 Perempuan 37 
36 th - 
45th S1 NERS PNS        14TH 

11 th - 15 
th 

R28 Laki-laki 35 
26 th - 35 
th DIII PNS        5TH 

3 bln - 5 
th 

R29 Perempuan 32 
26 th - 35 
th DIII PNS        7TH 

6 th - 10 
th 

R30 Perempuan 34 
26 th - 35 
th DIII PNS        10TH 

6 th - 10 
th 

R31 Perempuan 33 
26 th - 35 
th S1 NERS PNS        9TH 

6 th - 10 
th 

R32 Laki-laki 27 
26 th - 35 
th S1 NERS 

NON 
PNS    4TH 

3 bln - 5 
th 

R33 Perempuan 24 
17 th - 25 
th DIII PNS        1TH 

3 bln - 5 
th 

R34 Laki-laki 25 
17 th - 25 
th DIII 

NON 
PNS    2TH 

3 bln - 5 
th 

R35 Laki-laki 27 
26 th - 35 
th DIII 

NON 
PNS    5TH 

3 bln - 5 
th 

R36 Perempuan 44 
36 th - 
45th DIII PNS        25TH 

20 th - 25 
th 

R37 Perempuan 37 
36 th - 
45th DIII PNS        15TH 

11 th - 15 
th 

R38 Laki-laki 48 
46 th - 55 
th S1 NERS PNS        20TH 

16 th - 20 
th 

R39 Perempuan 50 
46 th - 55 
th DIII PNS        30TH 

26 th - 30 
th 

R40 Perempuan 39 
36 th - 
45th DIII PNS        3TH 

3 bln - 5 
th 

R41 Perempuan 31 
26 th - 35 
th DIII 

NON 
PNS    4TH 

3 bln - 5 
th 

R42 Perempuan 39 
36 th - 
45th DIII PNS        18TH 

16 th - 20 
th 
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R43 Perempuan 30 
26 th - 35 
th DIII 

NON 
PNS    7TH 

6 th - 10 
th 

R44 Perempuan 27 
26 th - 35 
th DIII 

NON 
PNS    3TH 

3 bln - 5 
th 

R45 Perempuan 40 
36 th - 
45th DIII PNS        14TH 

11 th - 15 
th 

R46 Perempuan 25 
17 th - 25 
th DIII 

NON 
PNS    3TH 

3 bln - 5 
th 

R47 Perempuan 24 
17 th - 25 
th S1 NERS 

NON 
PNS    3BULAN 

3 bln - 5 
th 

R48 Laki-laki 27 
26 th - 35 
th DIII 

NON 
PNS    4TH 

3 bln - 5 
th 

R49 Perempuan 30 
26 th - 35 
th DIII 

NON 
PNS    5TH 

3 bln - 5 
th 

R50 Laki-laki 41 
36 th - 
45th DIV PNS        20TH 

16 th - 20 
th 

R51 Laki-laki 38 
36 th - 
45th DIII PNS        8TH 

6 th - 10 
th 

R52 Perempuan 25 
17 th - 25 
th DIII 

NON 
PNS    1TH 

3 bln - 5 
th 

R53 Perempuan 36 
36 th - 
45th DIII PNS        9TH 

6 th - 10 
th 

R54 Perempuan 43 
36 th - 
45th DIII PNS        19TH 

16 th - 20 
th 

R55 Perempuan 29 
26 th - 35 
th S1 NERS 

NON 
PNS    3TH 

3 bln - 5 
th 

R56 Laki-laki 50 
46 th - 55 
th S1 NERS PNS        27TH 

26 th - 30 
th 
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NONPAR CORR 

  /VARIABLES=Motivasi_Kerja Kinerja_Perawat 

  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Nonparametric Correlations 

 

Notes 

Output Created 02-Jul-2019 22:04:58 

Comments  

Input Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
56 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are treated 

as missing. 

Cases Used Statistics for each pair of variables are 

based on all the cases with valid data 

for that pair. 
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Syntax NONPAR CORR 

  /VARIABLES=Motivasi_Kerja 

Kinerja_Perawat 

  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL 

NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Resources Processor Time 00:00:00.047 

Elapsed Time 00:00:00.017 

Number of Cases Allowed 174762 casesa 

a. Based on availability of workspace memory  

 

 

[DataSet0]  

 

Correlations 

   Motivasi_Kerja Kinerja_Perawat 

Spearman's rho Motivasi_Kerja Correlation Coefficient 1.000 .438** 

Sig. (2-tailed) . 0.001 

N 56 56 

Kinerja_Perawat Correlation Coefficient .438** 1.000 

Sig. (2-tailed) 0.001 . 
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N 56 56 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).   

 

 

FREQUENCIES VARIABLES=Motivasi_Kerja Kinerja_Perawat 

  /NTILES=4 

  /STATISTICS=STDDEV RANGE MINIMUM SEMEAN MEAN MEDIAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

Frequencies 

 

Notes 

Output Created 02-Jul-2019 22:11:25 

Comments  

Input Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
56 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are treated 

as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data. 
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Syntax FREQUENCIES 

VARIABLES=Motivasi_Kerja 

Kinerja_Perawat 

  /NTILES=4 

  /STATISTICS=STDDEV RANGE 

MINIMUM SEMEAN MEAN MEDIAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

Resources Processor Time 00:00:00.047 

Elapsed Time 00:00:00.020 

 

 

[DataSet0]  

 

Statistics 

  Motivasi_Kerja Kinerja_Perawat 

N Valid 56 56 

Missing 0 0 

Mean 2.8393 2.5000 

Std. Error of Mean .04952 .06742 

Median 3.0000 2.5000 

Std. Deviation .37059 .50452 

Range 1.00 1.00 
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Minimum 2.00 2.00 

Percentiles 25 3.0000 2.0000 

50 3.0000 2.5000 

75 3.0000 3.0000 

 

 

Frequency Table 

 

Motivasi_Kerja 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Kurang 

Cukup 

0 

9 

0 

16.1 

0 

16.1 

0 

16.1 

Baik 47 83.9 83.9 100.0 

Total 56 100.0 100.0  

 

 

Kinerja_Perawat 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Kurang 

Cukup 

0 

28 

0 

50.0 

0 

50.0 

0 

50.0 
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Baik 28 50.0 50.0 100.0 

Total 56 100.0 100.0  
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No  Kegiatan Waktu dalam penelitaian 

 Nov 
2018 

Des 
2018 

Jan 
2018 

Feb 
2019 

Mei 
2019 

Jun 
2019 

Jul 
2017 

Ags 
2019 

Jun 
2017 

1 Studi pendahuluan           

2 Penyusunan usulan  
Penelitian  

         

3 Konsultasi usulan 
penelitan  

         

4 Ujian usulan 
penelitian 

         

5 Perbaikan usulan 
penelitan  

         

6 Pelaksanaan 
penelitan  

         

7 Penyusunan skripsi           

8 Seminar hasil          

9 Perbaikan skripsi           

10 Pengumpulan laporan 
hasil skripsi 

         

 

 

 


